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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Die Bestellung von Verbrauchsmaterialien wie Bonrollen und Etiketten ist durch die gezielte
Verlinkung der einzelnen Druckformulare zum PHARMATECHNIK-Webshop sehr schnell
und einfach zu bewerkstelligen. Nutzen Sie auch das Modul PHARMATECHNIK Webshop
im Menu Biiro.

Nachrichten kénnen Sie nun an jeden Mitarbeiter eines Apothekenverbundes, an alle Filialen
und an Mitarbeitergruppen, welche Sie als Kontaktklassifikationen hinterlegt haben, senden.

eeeeeeeeeeeeeee

3 F12 Esc

Erweiterte Druckfunktionalitaten sind bspw. der Aufdruck des Abgabedatums auf Kunden-
und Heimetiketten sowie der Aufdruck des Leistungsempfangers auf Mahnungen bei abwei-
chender Rechnungsanschrift. Die Verkniipfung der Anschrift eines anderen Kontakts, bspw.
eines Familienangehdrigen erleichtert Ihnen die Kontaktdatenpflege.

Im Backoffice freuen Sie sich sicher (iber die Mdglichkeit zum Andern des Lagerstatus an wei-
teren Stellen der Warenlogistik, die Vergleichssuche in Riickmeldungen und Uber das leichte
Umbuchen von Artikeln in andere Unterauftrage.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS tber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Menu Biiro Uber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Faktura

1.1 Mahnung weist den Leistungsempfianger aus

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Mahnung erstellen

Neu/gedndert:

Ebenso wie bei Rechnungen weisen nun Mahnungen, welche an Kunden mit abweichender
Rechnungsanschrift den eigentlichen Kunden als Leistungsempfanger aus.

So ist sichergestellt, dass der Empfanger der Mahnung informiert ist, an welchen Kunden die
Artikel abgegeben wurden.

Baumer Apotheke Tel.:07936/52
Dir, 1X035 Apotheker Fax:07936/6
Hirschberger Str. 84

00372 Minchen

Baumar Apotheke Hirschbarger Sor. 84, D372 MOnchan Kunden nr. 185

Marianne Miiller ga[ug] " 04.04.2016

Pfeuferstr.34 157 earbeiter Ada Barry

00059 Kéditz-Lamitz Selle 1/1

Erste Zahlungserinnerung
Leistungsempfanger: Antonia Ebert, Pfeuferstr. 32, 00059 Koditz-Lamitz

Menge Artikelbezeichnung DAR Einhelt Lieferdatum Kz VKIZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
Rechnung Nr. 63 vom 02.03.2016 1692 €
1 ABRANE N DOS  axioml 01032016 R a71€ a7l€ aT1€
1 DOLORMIN FTA 2051 01.032016 T21E 721€ T21€
Summe 1692 €
Mahngebiihr 500 €
Bereits geleistete Zahlung 0,00 €
Fallige Gesamtsumme 2192€

Wir bitten Sie um sofortige Uberweisung des Rechnungsbetrages, spétestens jedoch zum 05.04,2016, auf das unten angegebena Konto

Falls sich die Rechnungsadresse bis zur Erstellung einer Mahnung andert, wird die geanderte
Rechnungsadresse beim Erstellen der Mahnung bertcksichtigt.

Kapitel 1. Seite 5
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2 Offene Posten

2.1 Direkte Eingabe der Abhol- bzw. Belegnummer

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Auffinden eines offenen Postens

Neu/gedndert:

Wenn Sie eine Nachlieferung, ein fehlendes Rezept oder eine Forderung anhand der Abhol-,
Rezept-, Riickstell- bzw. Belegnummer heraussuchen mdchten, dann geben Sie diese Num-
mer nun direkt nach dem Offnen des Fensters Offene Posten ein, ohne vorher den Fokus zu
wechseln. Der Fokus springt dann automatisch in das betreffende Feld.

So sparen Sie sich das Wechseln der gewtinschten @ Option und das Setzen des Fokus in
das Eingabefeld fiur die betreffende Nummer. Dies gleicht nun wieder der Arbeitsweise in
der alten Abholungs- und Nachlieferungsauflésung.

<7 Kasse > Offene Posten m Lo ?2@ X
Kunde [=] Datum von [ 12042015 +|  bis [12.042016 ~

Inkl. Heimbewohner
Filterkriterien  Kunde: Alle / Datum: von 12.04.2015 bis 12.04.2016

Nachlieferungen (3}

Alle (3) Abholung (3) Bote (0) Post (0) Fakwra-Bestellung (0) @
Belegdatum Abhol-Nr. Kunde Lieferart Offener Betrag
12.04.2016 16:53 0000006194  Aaron, Beatrice Abholung
12042016 1653 0000006193 Abholung i 0,00
12.04.2016 16:52 0000006192 Abholung ] 0,00

Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge | Gratis NL Einzelpreis

e DOLORMIN 00624255

Strg Suchen Abholung Artikelinfo Ubersicht Ubernehmen
bereinigen ABDA-DB drucken
Alt F2 F4 F7 Fo F12

Kapitel 2. Seite 6
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3 A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

3.1 Anderung der Entscheidung bei der Bedruckung von Hilfsmittelrezepten
nach §300 und §302

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Bedruckung von Hilfsmittelrezepten

Neu/gedndert:

Bisher war fur die Bedruckung von Hilfsmittelrezepten das Abrechnungsverfahren vorrangig
vor einer eventuell hinterlegten Abrechnungsnummer. D.h. es wurde bei Abrechnung nach
§300 die PZN aufgedruckt; nach §302 SGB V wurde die Hilfsmittelnummer aufgedruckt.

Ist nun jedoch eine Abrechnungsnummer von den Leistungstragern vorgegeben, so ist
diese maBgeblich fir die Bedruckung; das Abrechnungsverfahren und die daraus resul-
tierende Bedruckung ist in diesem Fall nicht mehr entscheidend.

@ Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank @ Q_, 7 @ x
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
MICROINR PATIENTEN KIT SET* 15t Zaidamed KG 21.34.01.1900 11005012
Einzelverordnung Dauerverordnung
Sprechstundenbedarf IK Nummer | 101519213 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 760,00

Vertrage anzeigen |Westfalen-Lippe - Eigener EK
Scheckheft

Bezeichnung glltig ab Giiltigkeitsbereich |. Bearb. Zu |Neg |G |K

Quartalsverordnung

Dauerverordnung

Miete

E-"' AOK Rheinland/Hamburg, WELL Hilfsm.v 01.01.2015  ldnderspezifisch

Hausapotheke

DSP Bezeichnung AOK Rheinland/Hamburg, len-Lippe, orgungsvertrag 21 Messgerate a

Giiltigkeitsbereich Westfalen-Lippe
|Able€hnungsnummer 21.00.34.0100 |

Genehmigungspflicht Vor Abgabe des Artikels ist bei der Kasse eine Genehmigung einzuholen

Nutzungsbedingungen Beitritt zur Vereinbarung notwendig

I

Berechnung VPHST
ische Blutger ate, durch den Hersteller aufbereitet und daher zum Wiedereinsatz
geeignet.
Erliuterung Der LAV Westfalen-Lippe ist dem Vertrag AOK Rheinland/Hamburg, Hamburg, (Abrechnung von Hilfsmitteln) in
der jeweils giiltigen Fassung beigetreten.
Gruppen-Nr. 07.36.05.04 m
KK-Rabatt Apothekenrabatt wird nicht gewshrt -
Berechnungsformel VP*ST; VP=289,08 EUR (1 ) Abrechnungspreis 344,01
Strg Nicht Beigetreten | Menge | Erlduterung |Alternativen Artikel- Ubernehmen
beigetreten details
Ll F4 F5 F& F7 F8 F10 F12

Bei vorhandener Abrechnungsnummer wird immer diese aufgedruckt.

000000026
e ey mETE R . :
" AOK Rheinland/Hamburg +0000000+
unbekannt, .
o[ oo [ 7T 34q01 |
2100340100 |1 | 34401
¥ - gultiger Zeitraum \ |
we | 101519213 {Sanderverrge avsgenommen) | | . . .,
Batrabestiin T4°10.03.16 \ I
| bis07.04.16) | , . . . .
[
i MICROINR PATIENTEN KIT SET 1St
i
in ‘E'_L‘:ME:‘ 070416 Y207 LBaumer Apotheke 00372 Minchen
s pubillon!
-
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4 Artikelverwaltung

4.1 Auswahl des Druckformulars beim Druck von Artikeletiketten

Modul: Artikelverwaltung, Warenlogistik, Reports

Anwendungsfall: Druck von Artikeletiketten

Neu/gedndert:

Beim Ausdruck von Artikeletiketten aus der Artikelverwaltung, der Warenlogistik und aus
der Ergebnisverarbeitung der Reports konnen Sie nun bei der Auswahl des Etikettentyps
auch auf selbst angelegte Etiketten-Druckformulare zugreifen.

Voraussetzung ist, dass diese im Modul Druckformulare auch ¥ aktiviert worden sind.

H

Typ |Grundpreis Freiwahl .

FXive 8 Grundpreis Freiwahl
Grundpreisetikett

Preisetikett
Preisetikett angepasst
Standortetikett echen
Standortetikett Meine APO
I FIZ IT Esc

4 Informationen zur Erweiterung im Modul Druckformulare, bspw. zur Aktivierung von
Druckformularen, erhalten Sie im Kapitel 'Druckformulare’.

4.2 Umbenennung Seite und Reiter 'Gelbe Liste' in 'Zusatzinformationen’
Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikelinfos und Vergleichssuchen einsehen

Neu/geandert:

Mit dieser IXOS-Version haben wir die Seite 'Gelbe Liste' in den Artikelinfos und den Reiter
'Gelbe Liste' im Infobereich der Vergleichssuchen in 'Zusatzinformationen' umbenannt. Im
Reiter Zusatzinformationen finden Sie weiterhin alle Informationen zu Teilbarkeit, Mor-
serbarkeit sowie Tablettenbilder, sofern vorhanden.

Kapitel 4. Seite 8
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« Artikelinformationen

Artkelbezeichnung DAR  Einheit NP Anbieter PZN
L-THYROXIN Aristo 25 g Tabletten TAB 505t N2 AristoPharmaGmbH 01879023
igene Inf A 3
el Zusatzinformationen
Altuelle Info
und gemat aus der ABDA-Datenbank [a] 1
[ S Ei

Teilbarkeitsinformationen
in 2 dosisgleiche Hélften teilbar

Farbangaben
weiB (weif)

Beschreibung der Form

Grundform: rund
Draufsicht: rund
Seitenansicht: plan

Abmessung und Masse
Durchmesser: 7mm

Hohe: 32mm

Draufsicht 2

Ansicht von unten

Infobereich der Vergleichssuchen

y Artikelsuche > Vergleichssuche aut idem

Atikelbezeichnung [ ]

Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: aut idem /DAR: gleich

Ba?eHx

NICHT G-BA-geregelt. Bitte priifen Sie die Austauschbarkeit! :

[E5 ACARBOSE AL 100MG TAB TAB 215t N1

EE GLUCOBAY 100

CC-PHARM

Ausgangsartikel DAR Einheit PZN VK Preisgrenz Preisgruppe  ABDA-WGS
ACARBOSE AL 100MG TAB TAB 215t 01813308 18,54 18,54 AA10BFO1
1 Standard 2 Anbieter ” 3 Lagerort H 4 Langname H 5 Frei H 6 Frei H 7 Frei |
| |artikeibezeichnung |oar| Einheit|np|  [pzn [ Anbieter | zusmk| | ve| | | staws | [ | ]
[E5 ACARBOSE STADA 100MG TAB  TAB 21StN1 05528556 STADAPHE 5,00 [ 18,55

01813308 ALIUD PH¥

5,00 [ 18,54

500 £

18,22

Abbildungen und Beschreibung geméaB Zusatzinformatione n B

=1

Acarbose AL 100mg

ACARBOSE GENEVIDA 100MG  TAB 215t N1 10979522 GeneVidak 5,00 18,20
I [ o [ autia [z ionen | Sond [
ACARBOSE AL 100MG TAB TAB 215t GLUCOBAY 100 TAB 21st

Abbildungen und Beschreibung gemaB Zusatzinformatione n B
Glucobay 100mg =] 1

Teilbarkeitsinformationen
in 2 dosisgleiche Halften teilbar

Draufsicht

in

Besondere Verabreichung

M@rsern zur erleichterten Einnahme ist maglich
(off-label); Suspendieren zur erleichterten
Einnahme ist mglich (off-label).

+ Teilbarkeitsinformationen o

2 dosisgleiche Halften teilbar

Strg Onlinehilfe Gelbe Taxieren Online
Liste eigens Anfrage
Alt+F1 A+F3 | G0t | St AI+FS

Online  |Abschreiben | Alternative Dubletten ungen
Bestellung Medizin bearbeiten
Alt+F7 Alt+F8 Alt+F9 Alt+F11 Alt+F12

Kapitel 4.
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5 Warenlogistik

5.1 Mehrfachselektion von Lieferpositionen fiir weitere Aktionen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Lieferung bearbeiten

Neu/gedndert:

Die Bearbeitung von Lieferungen, d.h. bestandsgebuchten Wareneingangen wurde opti-
miert. Zum einen sind die Checkboxen fir die Auswahl der Positionen fir weitere Aktionen
nun in der ersten Spalte der Positionenliste zu finden anstatt in der letzten Spalte.
AuBerdem wurde die Spaltentberschrift 'Buchen' entfernt, da sich die Checkbox nun tat-
sachlich auf alle weiteren Aktionen, wie das Einsehen von Artikeldetails, das Drucken von Eti-
ketten, die Vergabe von artikelspezifischen Rabatten und wie bisher auch das Wertbuchen
beziehen.

Selektieren ¥ Sie die betreffenden Positionen in der Liste der Lieferungen fiir die
gewlinschte Aktion bzw. deselektieren Sie die Positionen, welche Sie von der folgenden
Aktion ausnehmen mochten.

@ Warenlogistik > Lieferung @ ; '7 @ xX
Name Lieferdatum Belegnummer  A.-Art Pos Wert
Musterlieferant 31.03.2016 12345 7 369,16

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN bestellt geliefert Nara EK

ACC 100 BTA 1005t N3 [EN B 03920801 5 5 0 600 M|

+| (] AGGRENOX REK 1005t N3 i, ‘> 02200967 3 3 0 62,91

v ALLIUM CEPA D6 GLO 10g kA 11280600 1 1 0 315 &

| =3 CLOMIFEN RATIOPH 50MG TAB TAB 10st N1 1"-3 03884844 2 2 0 861 ﬂa

o DOLORMIN FTA 205t kA 1 ‘¥ 04590211 5 5 0 3,74

L TRAUMEEL § CRE 100g N2 > 01292358 5 5 0 7.56

v TRAUMEEL S TAB 2505t N2 ta ‘¥ 03515294 3 3 0 24,52

Ausgewahlte Positionen: 24 Packungen 7 Positionen Wert 369,16 €
Strg Bearbeiten Info Artikel- | Etiketten | Rabatt |Markierung | Wertbuchen
details drucken erfassen entfernen
L 5 F6 8 Fo F10 Fi1 F12

Am Beispiel der Rabattvergabe fir einzelne Artikel mit Selektion dieser Artikel und Auswahl
der Funktion Rabatt erfassen - F10 sehen Sie, dass nur die 3 selektierten Positionen zur
Rabattvergabe angeboten werden.

Kapitel 5. Seite 10
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<ﬂ Warenlogistik > Lieferung > Artikelspezifische Rabatte L‘_ﬂ é 7 @ X
Name Lieferdatum Belegnummer  A.-Art Pos Wert
Musterlieferant 31.03.2016 123456 7 369,16

[ [Artikelbezeichnung [oAR JEinheit e [ ] [N bestellt]| |  geliefert| Mara] ek |
#  Acci00 BTA 1005t N3 3. :2/ 03920801 5 5 0 600 7]
(=1 AGGRENOX 1] 62,91
ALLIUM CEPA D Artikelbezeich DAR Einhel o oz — 0 315 &
] CLOMIFEN RATI rtikelbezeichnung inheit \;[ 1 0 361 @y
DOLORMIN ACC 100 BTA 1005t N3 3, '3 03920801 [¥| 3 0 374
v TRAUMEEL § 1] 7.56
v TRAUMEEL S 0 2452
Tragen Sie hier die vom Lieferanten gewahrten Rabatte ein, die nur fur diesen Artikel gelten. >
Beachten Sie bitte, dass die Rabatte zeilenweise errechnet werden, d.h.
Ausgangsbasis fur die jeweilige Zeile ist der rabattierte EK aus der vorherigen Zeile.
Rabatt
* 0003
Summe der Rabatte 000 €
Fur alle gewahlten Artikel Gbernehmen
Auftrags- OK Abbrechen
rabatt
F10 F12 Esc
Ausgewéhlte Positionen: 24 Packungen 7 Positionen Wert 369,16 €
Strg | Speichern Bearbeiten Info Artikel- Etiketten Rabatt | Markierung | Wertbuchen
details drucken erfassen entfernen
Alt FL F5 F§ F8 F9 F10 F11 F12

5.2 Mehrfachselektion von Archiveintragen fiir weitere Aktionen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Archiveintrag bearbeiten

Neu/geandert:

Nicht immer werden fir alle Packungen einer Bestellung Preisetiketten bendtigt, bspw. wenn
die Preisauszeichnung am Regal selbst erfolgt oder wenn die Verpackung das Anbringen
eines Etiketts aufgrund der GréBe nicht erlaubt.

In einem Archiveintrag haben Sie deshalb nun die Méglichkeit, einzelne Artikel zu selek-
tieren, um den Etikettendruck wie gewohnt mit Etiketten drucken - F9 starten zu kénnen.
Nutzen Sie fir die Selektion der einzelnen Artikel die Mehrfachselektion. Markieren Sie hier-
bei die erste Artikelposition und fligen Sie die weiteren Positionen durch Halten der Strg-
oder Shift-Taste sowie der Selektion weiterer Positionen hinzu.

Die Mehrfachselektion kdnnen Sie auch auf folgende weitere Aktionen anwenden:

« Artikeldetails - F8
« Eigenen VK kalkulieren - F10

Kapitel 5. Seite 11



@ PHARMATECHNIK

Die neue
Die neue

Welt der Apotheke

IXOS - Version 2016.7

@ Warenlogistik > Archiv > Druckauswahl Etiketten @ Q‘ 7 @ xX
Name Buchung Beleg Valuta A-Art Pos Belegnummer Wert
Musterlieferant 31.03.2016 31.03.2016 31.03.2016 7 345678 369,16

Artikelbezeichnung
ACC 100 Etikettentyp
= _A B8 Typ Grundpreisetikett B + Mit eigenen Preisen S
EE CLOMIFEN RATIOPH 50MG TAB 03.2018
DOLORMIN Anzahl 03.2018
TRAUMEEL S @ Liefermenge Maximale Anzahl 03.2018
TRAUMEEL 5 Gesamtbestand Maximale Anzahl 03.2018
Feste Anzahl
Auswahl
@' Ausgewahlte(r) Artikel
Alle
Nach Abgabebestimmung
Freiwahl Sichtwahl Rezeptpflichtig
Nur Abholungen
Freiwahl Sichtwahl Rezeptpflichtig
Nur Lagerartikel
Freiwahl Sichtwahl Rezeptpflichtig
OK Abbrechen
F12 Esc
Strg Info Eff. EK Artikel- Etiketten | Eigenen VK
Details details drucken kalkulieren
Alt FL F2 F3 F4 F§ F7 F8 Fo F10 F12

5.3 Andern des Lagerstatus in weiteren Bereichen der Warenlogistik

Modul: Warenlogistik
Anwendungsfall: Lagerstatus andern
Neu/geandert:
Im Warenkorb, in Bestellungen, im Wareneingang, in Lieferungen, in Retouren, im Retou-
renausgleich und im Archiv kdnnen Sie mit der Funktion Lagerstatus andern - Alt+F5 den
Lagerstatus von Positionen andern, z.B. von 'Negativartikel' auf 'POS'. Dabei haben Sie die
Wahl, ob Sie den Status nur fur den zuletzt markierten, fur alle markierten oder fir alle Arti-
kel Gbernehmen mdchten. Nutzen Sie zum Markieren mehrerer Artikel die Mehr-

fachselektion mit Halten der Strg- bzw. Shift-Taste.

Lagerstatus and

Atikelbezeichnung
ASS 100 HEXAL

Lagerstatus | POS

Fur aktuellen Artikel tbernehmen
Fur alle gewahiten Artikel Gbemnehmen @

Fur alle Artikel ibernehmen

DAR  Einheit
TAB  100st

&l

Anbi

HEXAL AG

ieter

Bitte wahlen Sie den gewtinschten Lagerstatus aus und entscheiden Sie, fir welche Artikel der Status gelten sol,

oK

F12

PZN
07402210

Abbrechen

Kapitel 5.
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5.4 Vergleichsartikelsuche und -bestellung im Riickmeldungsfenster

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Riickmeldung einsehen

Neu/gedndert:

In einer unbearbeiteten Rickmeldung ist es moglich, fir einen nicht lieferbaren Artikel eine
Vergleichsartikelsuche analog zur Funktionalitat in Verkaufsvorgangen (inkl. Rabatt-
vertragssuche bei kundenbezogenen Bestellungen) zu starten.

So kénnen Sie ganz einfach fur Artikel, die von keinem GroBhandler geliefert werden kon-

nen, vergleichbare Artikel bestellen.

Ausgangssituation: Sie haben das Fenster Riickmeldung bearbeiten getffnet.

@ Warenlogistik > Riickmeldungen

Name Bestellzeit

G 4a?e@x

Lieferzeit A-Art Pos Wert

@ GEHE Pharma Handel GmbH 08.04.2016 10:25 09.04.2016 4 0,00
Ruckmeldungen auch lieferbare Artikel anzeigen
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Bestellt | Fehlm. | Lieferm. | Begriindung
BB 7YPREXA 2.5MG 355t Nt TR 04051052 0 AuBer Handel Q
[ET ZYPREXA 25MG UTA 355t N1 Gy 05705082 1 1 0 AuBer Hande
[ET ZYPREXA 25MG UTA 285t N1 E g 05705018 1 1 0 AuBer Handel =
[E5 ZYPREXA 5SMG UTA 70st N3 ;-Q 04051106 1 1 0 AuBer Handel

Bestand Anbieter | CC-PHARMA GMBH
Reservierte Menge

Letzte Liefermenge Letzter Lieferant

Riickmeldung

Letztes Lieferdatum

Liefer-Mg. 0 Tour Lieferzeit
Verb.-Mg. 0 Tour Verb. Verb.-Lieferzeit
Dispo-Mg. 0 ErsatzPZN Liefervorgabe
Defekigrund/ Bestellungsnummer: 5; Auftragsnummer: 50; Auftragsart: Normal; Verbund
Fehlerinfo/ A S MO AL Nachlieferun
Zusatzinf Nicht lieferbar 1; AuBer Handel o
usatzinfo Dispo

Vergl.Artikel
bestellen
Strg+F11

Alt

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie Vergl.Artikel bestellen - Strg + F11.
E:"’ Zunachst 6ffnet sich die entsprechende Vergleichssuche., aus welcher Sie den Ver-
gleichsartikel tbernehmen.

2. Ubernehmen Sie den Artikel aus der Vergleichssuche bzw. starten Sie eine andere Ver-
gleichssuche.
E:” Das Fenster Vergleichsartikel bestellen 6ffnet sich.
Der Vergleichsartikel wird mit der gleichen Fehimenge wie der urspriinglich bestellte
Artikel zur Bestellung in einem Warenkorb gemaB Warenkorbermittlungsmodell vor-
geschlagen.

Falls Sie einen anderen Warenkorb bevorzugen, wahlen Sie den _J Browse-Button
am Feld Warenkorb und selektieren den gewtinschten Warenkorb aus der Waren-
korbauswahl.
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e

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Menge Nara EK Status  Bestand ResMg

[T] ZYPREXA 2.5MG UTA 355t N1 B 04051052 1 0 4042 0 0

Gewahlter Vergleichsartikel
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Menge Nara EK Status  Bestand ResMg
[ OLANZAPIN GLENMARK 2.5h TAB 285t N1 > 09465870 1 0 637 0 0

Der Vergleichsartikel wird mit der Fehimenge des ursrpringlich bestellten Artikels bestellt.
Warenkorb Anzag, heute 1035 [=]

tinglich bestellten Artikel zusatzlich in die Defektnotiz verschieben?
Menge 1

Abbrechen
Esc

3. Wahlen Sie die Option Ja, Defektposition erstellen, falls Sie fir den urspriinglich
bestellten Artikel eine Defektposition anlegen mochten, da Sie den Vergleichsartikel
als Ubergangsldsung bestellen. Mit dem Aufnehmen in die Defektnotiz wird er dann
automatisch Uberprift und bei Lieferfahigkeit auch wieder bestellt.

4. Bestatigen Sie die Bestellung des Vergleichsartikels mit OK - F12.

Damit haben Sie einen Vergleichsartikel bestellt. Die ggf. bestehenden zugehdrigen Bestell-
bedarfe (aufgrund einer Kundenzuordnung bzw. Abholschein) weisen dann auf die Ver-
gleichsartikelposition. Die Riickmeldung wechselt in den Status 'bearbeitet’, die
Vergleichsartikelposition wird im Zielwarenkorb angelegt und ggf. wird die Defektposition
fur den urspriinglichen Artikel erstellt.

5.5 Artikel in anderen Unterauftrag umbuchen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Warenkorb tberprifen

Neu/gedndert:

So kénnen einen Artikel in einen anderen Unterauftrag des Lieferanten umbuchen. Nutzen
Sie dies bspw., wenn Sie nur einen Artikel in einem Unterauftrag haben, um die zusatzliche
Tute bzw. Wanne und damit verbunden die zusatzliche Buchung zu vermeiden.

Nutzen Sie dazu im Warenkorb die Funktion Unterauftrag - Strg+F11.

Ausgangssituation: Sie haben einen Warenkorb oder eine Bestellung im Ansichts- oder Bear-
beitungsmodus gedffnet.
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d Warenlogistik > Warenkorb @ QA 7 @ x
Name Abruf Tag Anlagedatum  A-Art  Pos Wert
Hageda-Stumpf GmbH & Co. 13:00 heute 8 85,39

Bestellabfragen " Alle Artikel H Abholungen H Kammissionierer " Hauptalphabet H Sichtwahl H Freiwahl Ubrige Artikel
Artikelbezeichnung DAR |Einheit NP PZN Menge | Nara EK | Lieferant A-H.

DALLMANNS SALBEIEONE BON 205t nb
DALLMANNS SALBEIEONE BON 205t nb

00258738

£ 03531896

bfragen neul Preisbasis | Rabatt |Unterauftrag
berechnen erfassen wechseln
Alt Strg+F3 Strg+F9 | Strg+F10 | Strg+F11

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie den bzw. die Artikel, fiir welche(n) Sie den Unterauftrag wechseln méch-

ten.

2. Waihlen Sie Unterauftrag wechseln - Strg + F11.

E:’ Das Fenster Unterauftrag wechseln 6ffnet sich.

Artikelbezeichnung
DALLMANNS SALBEIBON|

DAR Einheit NP
BON 205t nb

Welchem Unterauftrag soll der Artikel zugeordnet werden?

Betaubungsmittel
Blutprodukte
Kahlartikel

{9 Abholungen

PZN Menge Nara
> 00258738 1 0 078

EK-Preis Lieferant  A-H.
Hageda-Stum

Kommissionierer
Hauptalphabet
Sichtwahl
Freiwahl

Ubrige Artikel

 Fur alle gewahlten Artikel abemehmen

oK

F12

Abbrechen

Esc

3. Wahlen Sie den gewtinschten Unterauftrag aus.

4. Bei Mehrfachselektion von Artikeln im Warenkorb/Bestellung: Deaktivieren

Sie ggf.

die Checkbox Fiir alle gewahlten Artikel iibernehmen, um nur den in der Kopfzeile
angezeigten Artikel des Unterauftrags in den neuen Unterauftrag zu Gbernehmen.

5. Bestatigen Sie mit OK - F12.

Damit haben Sie den bzw. die Artikel in einem anderen Unterauftrag umgebucht.

_—

¥ Beachten Sie, dass in diesem Zusammenhang die Funktion Abfragen neu berechnen
vomFunktionsbutton 'Strg+F11' auf Strg+F3 verlegt wurde.
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5.6 Bestellmengenoptimierung nach Statistikiibertrag optimiert

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Automatische Bestellmengenoptimierung

Neu/gedndert:

Nach einem Statistikiibertrag wird in der Bestellmengenoptimierung des Zielartikels der ver-
bleibende Bestand, die reservierte Menge und die bereits bestellte Menge des Quellartikels
mit bericksichtigt.

Damit kann der Quellartikel zunachst weiter abverkauft werden, bevor die Bestellung des Ziel-
artikels durch diese Funktionsweise etwas verzogert anlauft.

Beispiel:

Artikel A und Artikel B haben jeweils einen Bestand von 1. Es erfolgt ein Statistikiibertrag von
A zu B.

Artikel B wird abverkauft. Da aber Artikel A noch einen Bestand hat, wird Artikel B zunachst
nicht nachbestellt. Erst nach einem Verkauf des Artikels A wird Artikel B wird nachbestellt.
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6 Kontakte

6.1 Unterstiitzung bei der Eingabe von Adressdaten
Modul: Kontakte, Kasse, Rezeptscan, Firmenstamm
Anwendungsfall: Eingabe von Adressdaten
Neu/gedndert:
Die Eingabe von Adressdaten ist eine Routinetatigkeit, bei der Sie nun im Modul Kontakte
sowohl in den Stammdaten als auch in den Anschriften, bei der Schnellanlage von Kun-
denkontakten in Verkaufsvorgangen und im Firmenstamm komfortabel unterstitzt werden.
« Sobald Sie eine Postleitzahl in das Feld PLZ eintragen und ins Feld Ort wechseln, 6ffnet
sich dort eine Auswahlliste mit den in Frage kommenden Ortsnamen. Wenn die Post-
leitzahl eindeutig einem Ort zugeordnet ist, wird dieser Ort direkt vorgeblendet.
PLZ /Ort 834 =
Land Deutschld- 83404 Atnring =

Bemerkung

m

« Sobald Sie ins Feld Ort einen Ortsnamen eintragen, wird eine Vorschlagsliste von Orten
inklusive Postleitzahl entsprechend der eingegebenen Buchstaben angezeigt.

Stralie / Nr.
PLY / Ort
Land | Deutschld #</1

Bemerkung

« Esist auch moglich, im Feld Ort eine Postleitzahl einzutragen, um einen Ort zu finden.
An oberster Stelle der Auswahllisten stehen jeweils in schwarzer Schriftart die in Frage kom-
menden Orte aus lhrer in IXOS gepflegten Kontaktdatenbasis, nach der Haufigkeit ihres Vor-
kommens absteigend sortiert. Sollten in der Kundendatenbank nur wenige passende
Eintrage vorhanden sein, werden unterhalb dieser Eintrage weitere passende Orte in grauer
Schrift aus der allgemeinen IXOS-internen Adressdatenbank gelistet. Werden in der Kun-
dendatenbank mindestens 10 Eintrage ermittelt, erscheinen keine weiteren Eintrage in
grauer Schrift. Die maximale Anzahl von Vorschlagen ist auf 50 begrenzt.
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6.2 Hinterlegen der Anschrift eines anderen Kontakts
Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Hinterlegen der Anschrift eines anderen Kontakts

Neu/gedndert:
In der Kontaktverwaltung auf der Seite Anschriften kdnnen Sie bei einem Kontakt auch den

Namen und die Anschrift eines anderen Kontakts als Standard-, Rechnungs-, Liefer-oder
nicht spezifizierte Adresse hinterlegen.

Nutzen Sie dies bspw., wenn sich flr einen Kunden Familienangehdrige um die Begleichung
der Rechnungen ihrer Eltern kimmern, so dass Sie die Rechnung an deren Adresse senden
sollten. Voraussetzung ist, dass diese Familienangehdrigen oder Betreuungspersonen selbst
registrierte Kunden in Ihrer Apotheke sind.

Um eine andere Anschrift zu verwenden, klicken oder tippen Sie auf den [T] Button ober-
halb der Anschriftenliste oder wahlen Sie die Funktion Anschrift aus Kontakt - F8. Anschlie-
Bend suchen Sie aus der Kontaktauswahl den gewtinschten Kontakt heraus. Dadurch wird
eine Verkniipfung zum eigentlichen Kontakt hergestellt. Bei der Anderung dieses Ursprungs-
kontakts wird auch die Adresse im verknlpften Kontakt aktualisiert. Die Verknlpfung der
Adresse eines anderen Kontakts wird mit dem = Icon in der letzten Spalte der Anschrif-
tenliste signalisiert. Im Tooltip sehen Sie den Namen des Ausgangskontaktes dieser
Anschrift.

<& Kontakte > Kunde @ g 7?7 @ X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 1
Mustermutter Anna 10000 Musterstadt E] 1
Stammdaten .
= Anschriften
Spezifische Daten Adressat StraBe Nr. |PLZ |Ort Ortsteil Bemerkung Typ

Anna Mustermutter Bergstr. 2 10000 Musterstadt
Medikationsmanagement
Marie Mustertochter Hauptstr. 3 10000 Musterstadt Rechnung ":

Medikationsplan Max Mustersohn Schone Aussicht*4 10000 Musterstadt Lieferung ':
Risikomanagement
Verkaufsdaten

Kontaktdaten
Faktura Anrede - Titel

Name Vorname

Zahlungsverkehr Anschrift
Adressat  Anna Mustermutter
Rabatt
Zusatz

Bonuskonten
Ortsteil

StraBe / Nr. Bergstr. 2
PLZ/Ort | 10000 | Musterstadt -
Land  Deutschland B

Bemerkung

Connect-Zugang

Klassifikationen

Anschrift

hinzufugen
F7

Anschrift
aus Kontakt
F8

Strg Suchen

Alt

Drucken ‘ ‘ ‘

Neu ‘ ‘ ‘ Info

F2 F3 F6 F9

Beim Kontakt, dessen Anschrift von anderen Kontakten verwendet wird, wird auf der Seite

-
Anschriften die Verknipfung mit dem “*«Icon in der letzten Spalte der Anschriftenliste
signalisiert. Im Tooltip sehen Sie, von welchen weiteren Kontakten diese Anschrift verwendet
wird.
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& tomane > tonde Bo?emx &G

>
Name Vorname Geb.-Datum PLZ  Ort Telefonnummer ARMIN  [«] 2 Q Uy
Mustertochter Marie 10000 Musterstadt 2 i:&
Stammdaten Anschriften E Mein Arbeitsplatz
Spezifische Daten Adressat StraBe Nr. [PLZ |ort Ortsteil | Bemerkung Typ Verkaufsvorginge &

arie Mustertochter  Haupstr. 3 10000 Musterstadt Standard l?
Medikationsmanagement

Die Anschrift wird von weiteren Kontakten verwendet:
Medikationsplan Anna Mustermutter

Risikomanagement

erkaufsdaten

Wenn Sie diese Verkniipfung nicht mehr aufrechterhalten mochten, sondern nur noch die
reine Adresse des anderen Kontakts ohne Aktualisierungsmaoglichkeit hinterlegt haben moch-
ten, dann wahlen Sie Lokal verwenden - Strg+F8. Die verknipfte Adresse wird dann nur
noch lokal beim aktuellen Kontakt gespeichert, aber nicht mehr vom anderen Kontakt refe-
renziert. Dies wird mit folgender Hinweismeldung angekiindigt.

Durch die gewahlte Aktion wird die selektierte Anschriftin eine lokale Anschriftumgewandelt.
Dies hat zur Folge, dass Anderungen an der Standardanschrift des zuvor verkniipften Kontakts
/ ! (ursprungliche Herkunft der Anschrift) kunftig nicht mehr automatisch tbernommen werden.

Sind Sie sicher, dass Sie die Anschrift kiinftig nur noch als lokale Anschrift verwenden méchten?

[ Ja ] [ Nein |

Falls Sie einen Kontakt, der bei einem anderen Kontakt referenziert wird, 16schen moéchten,
so erhalten Sie ebenfalls eine Hinweismeldung, nach welcher Sie die Referenz in eine lokale
Anschrift bei diesem Kontakt umwandeln und den aktuellen Kontakt [6schen kdnnen.

Die am Kontakt hinterlegte Standardanschriftwird von anderen Kontakten verwendet.
. Durch dasvollstindige Léschen des Kontakts werden die betroffenen Anschriften der
! anderen Kontakte dortin lokale Anschriften umgewandelt.

Maochten Sie den Kontakt jetzt I5schen und die betroffenen Anschriften umwandeln ?

Ja [[nein ]|

6.3 Abgabedatum immer auf Kunden- und Heimetiketten

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung
Anwendungsfall: Drucken von Kunden- und Heimetiketten
Neu/gedndert:
Auf Kunden- und Heimetiketten wurde bisher nur dann das Abgabedatum des Artikel auf-
gedruckt, wenn der Kunde bzw. Heimbewohner mit dem Medikationsmanagement betreut
und die Medikation fir ihn eingepflegt wurde.
Nun wird das Abgabedatum auch ohne Nutzung des Moduls Medikationsmanagement
gedruckt, wenn Sie wie bisher den Etikettendruck in den Fakturaeinstellungen entweder stan-
dardmaBig aktiviert haben oder tber die Druckfunktion in der Auftragsiibersicht oder aus
der Verkaufsverwaltung nachtraglich ausfihren.
Als Abgabedatum wird folgendes Datum aufgedruckt:

o Kasse

« Unabhangig davon, ob alle Artikel an Lager sind, wird das Belegdatum (Erfass-
datum) aufgedruckt, sofern der Ausdruck sofort gestartet wurde. Dies ist unab-
hangig davon, ob das Rezeptdruckdatum geandert wurde.
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o Wenn der Ausdruck nach dem Auflésen von Nachliefermengen ausgefihrt wird,
wird das Datum der Aufldsung auf alle Etiketten aufgedruckt. Dies trifft auch auf das
Auflosen von Nachliefermengen beim Packen der Ware im Modul Botendienst zu.

« Faktura

o Es wird immer das Erfassdatum des Auftrags als Abgabedatum aufgedruckt. Sollte
das Auftragsdatum manuell vordatiert sein, so wird dieses als Abgabedatum auf-
gedruckt.

6.4 Neue MSV3-Dienstanbieter hinzugekommen
Modul: Kontakte
Anwendungsfall: MSV3-Anbieter einrichten
Neu/gedndert:
Folgender Lieferant bietet nun auch die Bestellung per MSV3 an, so dass Sie ihn in IXOS als
MSV3-Lieferanten nutzen kdnnen:
« MSV3 apolino GmbH
« MSV3 BB Farmas.r.l.
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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7 Medikationsmanagement

7.1 Verlaufe mit Dauermedikation drucken, unabhangig von Dosierung oder
Bestand

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Medikationsplan und AMTS-Plan drucken

Neu/gedndert:

Verlaufe die als Dauermedikation gekennzeichnet sind, aber keine Dosierung und/oder kei-
nen Bestand hinterlegt haben, kdnnen von nun an auf dem Medikationsplan und AMTS-Plan
aufgedruckt werden.

In der Druckauswahl stellen Sie fir den AMTS-Plan durch Aktivierung der Checkboxen vor
den Artikeln unter Dauermedikation sicher, dass diese mit aufgedruckt werden. Bei Medi-
kationsplan stellen Sie sicher, dass im Feld Dauermedikation der Eintrag Mit ausgewahlt ist.
Der Aufdruck erscheint wie folgt:

« Verlaufe, die als Dauermedikation gekennzeichnet sind, aber keine Dosierung hinterlegt
haben (z.B. Wirkstoffverordnung vom Arzt) kdnnen gedruckt werden, unabhéngig davon,
ob sie aktuell Bestand haben. In der Spalte Dosierung steht in diesem Fall Keine Dosie-
rung, wie im Projekt ARMIN vorgegeben. Bisher wurde dies in der Spalte Hinweise als
keine Dosierung hinterlegt ausgewiesen.]

« Verlaufe, die als Dauermedikation gekennzeichnet sind und eine Dosierung, aber keinen
Bestand hinterlegt haben, kdnnen ebenfalls aufgedruckt werden. Hier erscheint auf dem
Ausdruck kein spezieller Hinweis, da die Moglichkeit besteht, dass beim Kunden noch
ein Bestand des Artikels vorhanden ist, bspw. wenn er ein paar Tabletten vom Arzt mit-
bekommen hat.

Dieses Verhalten bezieht sich vorerst nur auf Dauermedikationen, da neu angelegte Verlaufe
vom Arzt (z.B. Wirkstoffverordnungen) in IXOS immer als Dauermedikation gekennzeichnet
werden.

Nicht-Dauermedikationen ohne Dosierung und/ohne Bestand kdnnen wie bisher nicht aus-
gedruckt werden.

Name Vorame Geb.-Datum PZ  Ort Telefonnummer ARMIN

o=

T [ [ T [ Jriown Jimicion

n
Ketotifen  ZADITEN

Gabapentin, o

@
= 0 Fra
v Phenprocos FTA
w = Spironoloc{ OSYROL 50
- FTA

o Dol @ B

— Touprofen  1BUHEXAL 400
= [ary

Selbstmedikation
. Distigmin  UBRETID Keine Dosierung

il TAB Smg D

‘Bedarfsmedikation

- Estiol  OEKOLP TABLETTEN 2MG 1-0-1-0st
v z 2mg
(tsglich)

N AMTS-Plan | |IXOS-Standard
Hinweis
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8 Reports

8.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung

Modul: Reports

Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten

Neu/gedndert:

Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:

« Ergebniskategorie Kunden

« neues Feld in den Gruppen Adresse: Postfach - Moglichkeit zur Auswertung von
Eintragen im Feld Postfach jeweils fur die Standard-, die Rechnungs- und die Lie-
feranschrift

« neues Feld in der Gruppe Krankenversicherung: Versichertennummer - Mog-
lichkeit zur Auswertung der Versichertennummer von Kunden

« Ergebniskategorie Lieferanten

« Ergebnisverarbeitung in der Gruppe Eigenschaften neuer Eintrag Unterauftrage -
Moglichkeit zur Konfiguration der Unterauftrage fir alle Lieferanten der Ergeb-
nisliste.

Diese Konfigurationsmoglichkeit korrespondiert mit der Lieferanten-individuellen
Einstellung von Unterauftragen in der Kontaktdetails der Lieferanten auf der Seite
Einstellungen unter Unterauftrage.

Ergebnisverarbeitung fir Lieferanten
Suchen P i i ansmErEen FEemE i
- Buchhaltung
Kreditorenkonto
- Eigenschaften
Einstellungen

Unterauftrage

Kiihlartikel
Ja

Nein
Abholungen
Ja

Nein

Kommissionierer
Ja

Nein
Hauptalphabet
Ja

Nein
Sichtwahl
Ja

Nein

oK Abbrechen

Kapitel 8. Seite 22



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2016.7

9 ABDA-Datenbank

9.1 Recherche nach Therapierichtung in Wirkstoffdossiers unterstiitzt

Modul: ABDA-Datenbank
Anwendungsfall: Recherche in Wirkstoffdossiers
Neu/gedndert:
Bei der Recherche in den Wirkstoffdossiers wird nun auch die Suche nach Therapierichtung
der Monographien unterstiitzt. Wahlen Sie bei Bedarf eine der folgenden The-
rapierichtungen aus:

« Allopathika

« Phytopharmaka

« Homoopathika

« Anthroposophika
Sie finden das Feld Therapierichtung als letztes Suchkriterium der Wirkstoffdossiers.

< ABDA-Datenbank > Wirkstoffdossiers H Lo ? @ x

=

Schlagwort Abhzngigkeitsrisiko

Stoffbezeichnung Ubergang in die Muttermilch
Applikationsort Dialysierbarkeit

Anwendungsgruppe Plazentagangigkeit

A EE]

Beeinflussung Reaktionsvermégen Therapierichtung

L] o] «

Aktuelle Verkniipfung @ und oder nicht
Rechercheergebnisse
Verknipfung Kriterium Suchkriterium Treffer Treffer gesamt
Schlagwort Allergie - Gesicherte Anwendungsgebiete (41) 41 41
und Beeinfl. d. Reaktionsverm. nein 2555 13
und Therapierichtung Anthroposophika 715 6
Strg Neue Suche | Eingabe Verknipfung Trefferliste
loschen andern anzeigen
Al F3 F4 F5 F12

9.2 Stoffgruppensuche optimiert

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Suche nach Stoffgruppe

Neu/gedndert:

Die Stoffgruppensuche wurde dahingehend optimiert, dass nun zu jeder Stoffgruppe der
Stoffgruppentyp mit angezeigt wird. So lassen sich die einzelnen Stoffgruppen besser von-
einander unterscheiden.

Wie bisher kdnnen Sie alle erzielten Treffer als Suchkriterium auswahlen. Nutzen Sie dazu
die Funktion Alle markieren - F5; um alle markierten Eintrage zu demarkieren nutzen Sie die
Funktion Markierung entfernen - F5.
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Stoffgruppe auswahlen w2

Suchbegriff | antidepress

Stoffgruppe Stoffgruppentyp

Pharmakologische Gruppe
Therapiegruppe

n (tetracyclisch) Pharmakologische Gruppe
n (tetracyclisch) Therapiegruppe

n (tricyclisch) Pharmakologische Gruppe

ssivum (trizyklisch) Therapiegruppe

Suchen Abbrechen

F2

9.3 Daten fiir Sondeno6ffnung vorhanden

Modul: ABDA-Datenbank

Anwendungsfall: Spezialsuche nach Sondengangigkeit

Neu/geandert:

Wenn Sie in der ABDA-Datenbank nach Fertigarzneimitteln suchen bei der Spezialsuche im
Feld Sondengangigkeit den Eintrag <Kriterien festlegen ...> gewahlt haben, 6ffnet sich
wie bisher das Fenster Kriterien zur Sondengéangigkeit festlegen.

Da nun im Datenstand von Fertigarzneimitteln die maximale TeilchengréBe von Feri-
garzneimitteln angegeben ist, kann diese ausgewertet werden und mit der Angabe zur mini-
malen Sondendffnung zur Suche verwendet werden. Der entsprechende Hinweis im
betreffenden Fenster entfallt.

Kriterien zur Sondengangigkeit festlegen !ﬂ ?
@ Auswahl einer Sonde manuelle Vorgaben
Artikelbezeichnung* | [SNENEENeiSolN o] s 1 K| u
Sondenendlage* ‘Magen El
min. Sondenéffnung 1,00 mm
Werkstoff | PVC

L E]

Kompatibilitat* ‘Ja (inkl. bedingt kompatibel) -

OK Abbrechen

F12 Esc

In der Trefferliste zu einer Spezialsuche anhand der Sondengangigkeit erscheint unter der
Angabe der Trefferanzahl der Hinweis, dass Manahmen zur Sicherstellung einer geeigneten
TeilchengroBBe gepriift werden sollten.
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Die neue Welt der Apotheke

@ ABDA-Datenbank 3 Deutsche Fertigarzneimittel > Deutsche FAM Trefferliste @ Q, ’; @ @ x
4 Treffer gefunden

MaBnahmen zur Sicherstellung einer geeigneten TeilchengroBe prufen

Darreichungsform

Alendron-HEXAL einmal wéchentlich 70n Tabletten HEXAL AG =
Alendron-HEXAL Plus Calcium D 70mg +10¢ Kombipackung HEXAL AG = @
/Alendron-Sandoz einmal wochentlich 70me Tabletten Hexal AG = 6

Strg Filter Details Taxe-Ansicht
Alt F6 F8 F12
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10 Notes

10.1 Nachrichten an jeden Mitarbeiter und Mitarbeitergruppen im Apo-
thekenverbund versenden

Modul: Notes

Anwendungsfall: Nachrichten versenden

Neu/gedndert:

Im Modul Notes wurde die Funktion zum Versenden von Nachrichten bzgl. der Auswahl des
Empfangers erweitert. In einem Apothekenverbund kdnnen Sie nun Nachrichten an alle Apo-
theken und an alle aktiven Mitarbeiter des Verbundes senden. Auch das Versenden von Nach-
richten an spezielle Verteilergruppen ist moglich, indem Sie diese wie gewohnt als
Kontaktklassifikation mit der Klassifikationsart 'Mitarbeiter' anlegen.

. Voraussetzung zum Versenden apothekentbergreifender Nachrichten innerhalb eines
Apothekenverbundes ist die zentrale Freischaltung der tbergreifenden Nutzung von IXOS-
Notes sowie die Aktivierung des Kontaktaustauschs zwischen allen oder einzelnen Apo-
theken und in den entsprechenden Mitarbeiterkontakten.

Im Fenster zum Erstellen einer Nachricht wahlen Sie nun zur Auswahl des Empfangers den

_J Browse-Button am Feld An:.

Neue Nachricht | I

An Backoffice Mitarbeiter und Leitung =]
Betreff:  Retourenquote mit GroBhandel XY gedndert

Bitte neue Retourenguote mit GroBhandel XY beachten!|

oK Abbrechen

F12 Esc

Es 6ffnet sich das Fenster Empfanger auswahlen. Hier werden alle Kategorien angezeigt, in
welchen Kontakte bzw. Kontaktgruppen hinterlegt sind.

Empfanger auswahlen |
Suche: [Lad)

[ name [ Zusatzinformation [E

Kontaktklassifikationen

#® Backoffice Mitarbeiter und Leitung

12 Diensthabende Apotheker Alle verantwortlichen diensthabenden Apotheker.

12 PT-Ansprechpartner Mitarbeiter, welche als Ansprechpartner far IXOS fungieren
Kontakte

A Baumer Apotheke

a2 Ackerman

22 Acosta

22 Aiello PKA

D Barry, Ada

An;

Suche OK Abbrechen

F2 F12 Esc

Beispiel: Auswahl eines Empféingers in einer Einzelapotheke
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In der Tabelle sehen Sie folgende Informationen:
e Icon - a2 Mitarbeiter, :ﬂﬂ'} Kontaktklassifikation, ## Apotheke

« Name - Kontaktname (nicht: Name des Bedienerreiters), in folgende Kategorien sortiert:

« zuletzt gesendet an - Liste von Mitarbeitern, an welche Sie zuletzt eine Nachricht
gesendet haben.

« Favoriten - Liste von Mitarbeitern, welche Sie als Favoriten gekennzeichnet
haben.

« Kontaktklassifikation - Liste von Kontaktklassifikationen der Klassifikationsart '‘Mit-
arbeiter', in welchen bestimmte Kontakte (z.B. Verteilergruppen wie Backoffice, HV,
Fuhrungskrafte) zusammengefasst sind.

« Kontakte

» Kontakte - Liste der Apotheke und aller aktiven Mitarbeiter der Apotheke. Nur
relevant fir eine Einzelapotheke. Es werden alle aktiven Mitarbeiter (Kon-
taktrolle: aktiv) unabhangig vom Status ihres Benutzerkontos zur Auswahl ange-
boten.

« Relevant fiir Apothekenverbund:

« Apotheken - Liste der fiir die Nachrichtenversendung freigeschalteten
Apotheken des Apothekenverbundes, inklusive der eigenen Apotheke.

« Mitarbeiter - Liste aller aktiven Mitarbeiter aller fir die Nach-
richtenversendung freigeschalteten Apotheken des Apothekenverbundes.
Es werden alle aktiven Mitarbeiter (Kontaktrolle: aktiv) mit aktiviertem Kon-
taktaustausch angezeigt, unabhangig vom Status ihres Benutzerkontos zur
Auswahl angeboten.

« Zusatzinformation - Berufsbezeichnung und Geburtsdatum des Mitarbeiters. Beschrei-
bende Information zur Kontaktklassifikation.

e Icon - Favorit, kein Favorit

Nachdem die oberen Rubriken (z.B. 'zuletzt gesendet an’) durch Versendung von Nach-
richten, Kennzeichnung von Favoriten und Vorhandensein von Kontaktklassifikationen gefullt
sind, werden diese gleich beim Offnen des Fensters mit angezeigt.

Scrollen Sie zur Auswahl eines Mitarbeiters dann ggf. in der Liste nach unten oder nutzen Sie
die Suchfunktion.
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Empfanger auswahlen

Suche:
[ [Name [ Zusatzinformation E

zuletzt gesendet an

@ Ackerman

Favoriten

% Ackerman
Kontaktkiassifikationen

€12 PT-Ansprechpartner Mitarbeiter, welche als Ansprechpartner fir IXOS fungieren.
Apotheken

A Garcia Apotheke

A Levien Apotheke

9 Morales Apotheke

An:
Suche
F2

Beispiel: Auswahl eines Empféngers in einem Apothekenverbund

Abbrechen

Esc

Suchfunktion nutzen

Mit der Suchfunktion filtern Sie alle Kontakte entsprechend des Suchbegriffs. Es werden nur
noch Kontakte angezeigt, welche den Suchbegriff enthalten.

Empfanger auswahlen " 2
Suche: ba =ad]

[ [Name [ Zusatzi [ ]

zuletzt gesendet an
Kontaktkiassifikationen

€12 Backoffice Mitarbeiter und Leitung
Kontakte

A Baumer Apotheke

2 Barry, Ada

An;
Suche
F2

Beispiel: Suche bei der Auswahl eines Empféngers in einer Einzelapotheke

Abbrechen

Esc

Kennzeichnung von Favoriten
Klicken oder tippen Sie auf den L1 grauen Stern in der letzten Spalte eines Kontakts.

'::’ Der Kontakt wird als Favorit gekennzeichnet. Das Icon wechselt in einen gelben
Stern.

Um bei einem Kontakt die Kennzeichnung als Favorit zu entfernen, klicken oder tippen Sie
auf den gelben Stern in der letzten Spalte eines Kontakts.

E:’ Der Kontakt ist nicht mehr als Favorit gekennzeichnet. Das Icon wechselt in einen 7=
grauen Stern.
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10.2 Gesendete Nachrichten einsehen
Modul: Notes
Anwendungsfall: Gesendete Nachrichten einsehen

Neu/gedndert:

Wahlen Sie in der Nachrichtenlbersicht die neue Rubrik Gesendet aus, um alle Nachrichten
zu sehen, die Sie versendet haben.

Im Detailfenster sehen Sie unter Empfanger alle Mitarbeiter, an welche die Nachricht ver-
sendet wurde. Falls der Empfanger eine Kontaktklassifikation ist, sehen Sie im Tooltip, an wel-
che Mitarbeiter konkret die Nachricht versendet wurde.

< Notes

G o?@&ax

Nachrichten

System (5)
Pharmatechnik
Filialen
Personlich
Gesendet
Geléscht
Unterhaltung
Erinnerung
Dublettenbearb.

Automatische Aufgaben

Neue IXOS-Version

Bitte VIDEQ zur neuen Version vor

Link:

—
(54 Nachrichten

z Aufgaben

i
[] Al besstERET

g

Bitte VIDEQ zur neuen Version von IXOS ansehen!
Link: https:/Awww youtube.com/watch?v=0056_pt6b1E

Versionsbeschreibung je nach Zustandigkeit durcharbeiten.

Ackerman; Aragon: Babb: Hanel

Empfanger PT-Ansprechpartner

&

Strg

Alt

Neue Léschen
Nachricht

F3

F4

10.3 Nachrichten manuell I6schen und zuriicksetzen

Modul: Notes

Anwendungsfall: Nachrichten manuell 16schen

Neu/gedndert:

Nachrichten aus den Rubriken Personlich, Gesendet und Geléscht konnen Sie mit Léschen -
F4 |6schen. Personliche und gesendete Nachrichten werden daraufhin in den Ordner
Geloscht verschoben; Nachrichten im Ordner Geléscht werden endgliltig geldscht.

In der Rubrik Geléscht konnen Sie Nachrichten mit Zuriicksetzen- F6 in die urspriingliche
Rubrik zurtick verschieben.

Das Loschen von Unterhaltungen erfolgt wie bisher automatisch nach 7 Tagen ab der letzten
Kommunikation.
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10.4 Drucken in den Notes

Modul: Notes

Anwendungsfall: Drucken in den Notes

Neu/gedndert:

In Notes wird eine Druckfunktion zur Verfligung gestellt, mit welcher Sie Termine und Auf-
gaben ausdrucken kénnen. Dabei ist die Auswahl des Druckumfangs moglich, bspw. die Auf-
nahme privater Termine in den Ausdruck.

AuBerdem konnen Sie festlegen, ob Sie nur die Termine und Aufgaben eines ausgewahlten
Tages oder die eines frei wahlbaren Zeitraums ausdrucken mdéchten.

Nutzen Sie zum Drucken im Kalender die Funktion Drucken - F9.

Kalender drucken B 2

Umfang

+ inkl. Apothekenkalender
v inkl. meinem Kalender

inkl. privater Termine

Taa/Datum 05.04.2016 -

W Zeitraum von | 05.04.2016 ~| bis [11.04.2016 -

oK Abbrechen

F12 Esc

Beim Ausdruck eines Zeitraums sind die Termine und Aufgaben nach Wochentag sortiert.
Tage, an denen weder Termine noch Aufgaben eingetragen sind, werden nicht aufgedruckt.
« Der Umfang, d.h. die Druckkriterien sind in der Kopfzeile angegeben.
« Sofern die Prioritaten 'niedrig’ oder 'hoch' angegeben wurden, werden diese mit auf-
gefihrt.

« Private Termine werden als "privater Termin" gekennzeichnet.
Nutzen Sie den freien Platz rechts neben den Terminen und Aufgaben der einzelnen Tage
fur personliche Notizen.
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r Apot
rApo

Umfang: Levien Apotheke; Guerrero; 06.04.2016-12.04.2016

06.04.2016 15:13

Mittwoch 6. April 2016
07:00-07:30  Levien Apotheke Termin; Warensingang
13001330 Guemrero Aufgabe: Retoursn
(Prioritat: hoch)y
14:30-15:00  Ewald Aufaabe: Bluldruckmessung
Donnerstag 7. April 2016
O7:00-07:30  Levien Apotheke Termin: Warenaingang
Freitag 8. April 2016
07:00-07:30  Levien Apotheke Termin: Waranaingang
13:00-12:30  Guermrero Aufgabe: Refouren
(Prioritat: hach)
Samstag 9. April 2016

07:00-07:30  Levien Apotheke

Sonntag

Termin: Waranaingang

10. April 2016

07:00-07:30  Levien Apotheke

Montag

Termin: Warensingang

11. April 2016

07:00-07:30  Lavien Apatheke

07:30-07:45  Levien Apotheke
1300-13:30 Guerers

Dienstag

Tarmin: Warenaingang

Termin: Teambesprechnung

Aufgabe: Retouren
(Prioritat: hochy

12. April 2016

O7:00-07:30  Levien Apotheks

Termin: Warenaingang
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11 Druckformulare

11.1 Druckformularverwaltung erweitert

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Arbeiten mit Druckformularen

Neu/gedndert:

Die Druckformularverwaltung wurde dahingehend erweitert, dass nun bspw. fiir den Eti-
kettendruck bereits mehrere Druckformulare von PHARMATECHNIK angeboten werden,
welche auf die jeweilige EtikettengrofBe und den angeschlossenen Drucker abgestimmt sind.
Damit entfallt die Konfiguration des Etikettendrucks Giber Konfigurationsparameter.
AuBerdem konnen Sie nun die Druckformulare, welche Sie in der Apotheke verwenden, als
‘aktiv' kennzeichnen, im Gegensatz zu selbst angelegten Kopien von Druckformularen, wel-
che Sie bspw. nur zu Testzwecken angelegt und deshalb als 'inaktiv' gekennzeichnet haben.
Um die verschiedenen Arten und Formate von Druckformularen gezielter finden zu k&nnen,
wurde die Suchfunktion in der Druckformularverwaltung optimiert. Neben dem Suchbegriff
haben Sie nun die M&glichkeit, alle Druckformulare oder nur die aktiven oder nur die selbst
angelegten Druckformulare anzuzeigen.

StandardmaBig werden nur die aktiven Druckformulare angezeigt. Weiterhin ist eine Ein-
schrankung der Anzeige nach Druckformularformaten moglich, d.h. Sie kénnen die Anzeige
auf DIN A4-Formulare, Etiketten, Bons oder Rezepte einschranken.

(ﬂ Druckformulare \jj ; ? @ X

Suchbegriff Auswahl |Aktive - Format |Alle -

Heimbegehungsprotokoll <

Jahresinventur - Artikelliste
Lagerwertermittlung - Artikelliste
Permanente Inventur - Artikelliste
Summenblatt

Anwendungshinweise
Erinnerungsbon
Kassenbon
Kreditschein
Kreditschein A4
Packzettel
Summenbon
Summenbon A4
Wertgutschein
Zusatzdaten Tax Free
ec-Handlerbeleg
ec-Tagesabschlussbon

90x38 3

Konfigurierbarer Abhol-, Bestell- und Warenschein.

PHARMATECHNIK Webhshop: Bonrollen

Strg Suchen Konfigurieren Druck-
einstellungen:
Alt F2 F8 F10

Wenn Sie die Auswahl zur Anzeige der Druckformulare auf Alle einstellen, dann werden alle
Druckformulare, d.h. sowohl die aktiven, die inaktiven als auch die eigenen Druckformulare
angezeigt.
Sie sehen im Strukturbaum folgende Informationen:
« Die bei der Druckauswahl verfiigbaren Druckformulare sind als ¥ aktiviert gekenn-
zeichnet. Inaktive Druckformulare werden bei Ausdrucken mit Druckauswahl nicht
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angeboten.

« Druckformulare einer Gruppe, welche bei Ausdrucken ohne Druckauswahl stan-
dardmaBig verwendet werden, sind in fetter Schrift als Standard gekennzeichnet.
Wenn Sie diese Standardkonfiguration andern méchten, dann markieren Sie das als Stan-
dard zu definierende Druckformular und wahlen wie bisher Standard - F9. Sie kdnnen
dies sowohl fir Druckformulare von PHARMATECHNIK als auch fir eigene Kopien aus-
fuhren.

« Beim Kopieren von Druckformularen mit Kopieren - F7 wird in der Liste eine Baum-
struktur angelegt, wobei das Standardformular von PHARMATECHNIK immer an obers-
ter Stelle steht, gefolgt von der bzw. den Kopien.

« Selbst angelegte, d.h. kopierte Druckformulare werden mit einem & Stift-Icon gekenn-
zeichnet.

« Kopien von kopierten Dokumenten werden auf der gleichen Ebene dargestellt wie die
Kopie selbst.

@ Druckformulare IED é.. '? @ X

Suchbegriff Auswahl |Alle - Format |Alle -

¥  Heimetikett 64x22,5 E:
v  Heimetikett Dymo 57x32
¥  Heimetikett Dymo 89x36

Toa8sUR2D
Fasi TR0

¥ Kundenetikett 64x22,5
¥  Kundenetikett Dymo 57x32
¥  Kundenetikett Dymo 89x36
¥ Lieferschein (A4)
v Lieferschein (Bon)
v  Mahnung

+  Rechnung
~ & Rechnung Stammkunden;
¥ Rechnung Freunde
W  Sammelschein Lieferschein
v  Sammelschein Rechnung

v  Heimbegehungsprotokoll

v Jahresinventur - Artikelliste
v  Lagerwertermittlung - Artikelliste
¥  Permanente Inventur - Artikelliste

ummenhlatt

Angepasste Kopie von Rechnung.

Strg Suchen Léschen | Bearbeiten Kopieren Konfigurieren| Standard | Druck- |Bezeichnung
setzen  ginstellungen  &ndern
L1 F2 F4 F5 F7 F§ Fo F10 F11

11.2 Etikettendruck fiir Heim- und Kundenetiketten optimiert

Anwendung: Druckformulare, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Etiketten bedrucken

Neu/gedndert:

Bisher war die Einstellung des Etikettendrucks fir Heim- und Kundenetiketten in IXOS sehr
komplex. Dies wurde nun wesentlich vereinfacht und ist zentriert im Modul Druckformulare
einzustellen.

Fur alle fur Heim- und Kundenetiketten nun werden alle von den angeschlossenen Druckern
unterstltzten EtikettengréBen als Druckformulare in der Liste angeboten.
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Beim Etikettendruck wird jeweils das als Standard in fetter Schrift dargestellte Druck-
formular verwendet.

Wenn Sie die Standardkonfiguration andern méchten, dann markieren Sie wie oben beschrie-
ben das gewlinschte Standardformular und wahlen Sie Standard - F9.

Heimetikett 64x22,5
Heimetikett Dymo 57x32
Heimetikett Dymo 89x36

Kundenetikett 64x22,5

Kundenetikett Dymo 57x32

Kundenetikett Dymo 89x36
Der bisherige Konfigurationsparameter Etikettendruckformat in den Systemeinstellungen
der Faktura , Giltigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Druckméglichkeitenwurde

entfernt.

11.3 Zusatzliche Artikeletiketten standardmaBig inaktiv

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Etikettendruck konfigurieren

Neu/gedndert:

Zusatzlich zu den bislang existierenden Artikeletiketten (Preisetikett, Grundpreisetikett, Stand-
ortetikett) liefert IXOS zuklinftig auch folgende Etiketten gleich mit der Software aus:

« Taxom Grundpreisetikett 22x27

« Taxom Grundpreisetikett 44x27

« Taxom Grundpreisetikett 27x44

« Taxom Grundpreisetikett 52,5x74

o Taxom Grundpreisetikett 105x74

« Flexiam Grundpreisetikett

« easy Grundpreisetikett

« AVIE Grundpreisetikett
Da diese zusatzlichen Etiketten nicht fir jede Apotheke relevant sind, werden sie stan-
dardmaBig als || inaktive Druckformulare zur Verfligung gestellt. Sie sehen diese also initial

nicht, sondern mussen sie Uber den Filter Auswahl mit dem Eintrag Alle einblenden. Bei
Bedarf kdnnen Sie das bendtigte Druckformular fir Ihre Apotheke aktivieren.

v Alternative Arzneimittel Préparat-Details
7 Alternative Arzneimittel Praparate-Ubersicht

v/ Grundpreisetikett

Taxom Grundpreisetikett 22x27
Taxom Grundpreisetikett 44x27
Taxom Grundpreisetikett 27x44
Taxom Grundpreisetikett 52,5x74
Taxom Grundpreisetikett 105x74
Flexiam Grundpreisetikett
easy Grundpreisetikett
AVIE Grundpreisetikett

V| Preisetikett

v Standortetikett

Kapitel 11. Seite 34



@ PHAR!\/IAT{:'CHNIK IXOS - Version 2016.7

2/t der Apotheke

11.4 Bestellung von Verbrauchsmaterial aus der Druckformularverwaltung

Anwendung: Druckformulare

Anwendungsfall: Verbrauchsmaterial bestellen

Neu/gedndert:

Das Bestellen von Verbrauchsmaterial fur Ihre Apotheke ist nun ganz gezielt fur jedes Druck-
formular sehr einfach mdglich. Wahlen Sie dazu im Modul Druckformulare einfach das
gewilnschte Druckformular aus, bspw. einen bestimmten Etikettentyp oder einen Bon.
Daraufhin erscheint im Detailfenster eine kurze Beschreibung des Druckformulars sowie ein
Link zum PHARMATECHNIK Webshop, welcher direkt zu den gewtinschten Ver-
brauchsmaterialien fihrt.

< Druckformulare H L 7?7 @ X
Suchbegriff Auswahl |Aktive - Format |Alle ~

[+
Jahresinventur - Artikelliste
Lagerwertermittlung - Artikelliste
Permanente Inventur - Artikelliste
Summenblatt

Anwendungshinweise
Erinnerungsbon
Kassenbon
Kreditschein
Kreditschein A4
Packzettel
Summenbon
Summenbon A4
Wertgutschein
Zusatzdaten Tax Free
ec-Handlerbeleg
ec-Tagesabschlussbon

Abholschein/Bestellschein/Warenschein ‘

(=

Adressetikett 90x35
Adressetikett fdx22 5 k]

Konfigurierbarer Kassenbaon.

| PHARMATECHNIK Webshop: Bonrollen |

onfigurieren|
F8

Im Beispiel von Bon-Druckformularen wird die Bestellseite fiir Bonrollen aufgeblendet.

Strg Suchen

Alt

Druck-
instellungen

FL0

F2

Thr Warenkorb st leer. '\'_.l

Suche tiber Hersteller Suchbegriff Q

Kategoren »Borvolen
Kategorien e

Bonrollen

Wir liefern Thnen preiswert und schell alle gangigen Bonrollen, Kassenrollen sowie
Thermorollen fiir Thre Apotheke. Unser Sortiment umfasst auch spezielle
Apothekenrollen mit Aufdruck des roten "Apotheken-A".

ronen & Behalter

Anzeige pro Sefte 3¢[v] Sortieren nach pejevanz ~
Bonrolle LKZ H Bonrolle LKZ H - blau Bonrolle LKZ H - gelb Bonrolle LKZ H - griin

Artikel-Nr.: 1001326 Artikel-Nr.: 1001310 Artikel-Nr.: 1002923 Artikel-Nr.: 1002917

0,33 € / Rolle(n) * 0,65 € / Rolle(n) * 0,65 € / Rolle(n) * 0,65 € / Rolle(n) *
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Die neue Welt der Apotheke

12 Sonstiges

12.1 Direkter Link aus IXOS zum PHARMATECHNIK Webshop

Anwendung: PHARMATECHNIK Webshop

Anwendungsfall: PHARMATECHNIK Webshop aufrufen

Neu/gedndert:

Wenn Sie Verbrauchsmaterialien fir Ihre Apotheke wie Bonrollen, Toner, Etiketten usw. bei
PHARMATECHNIK bestellen mdchten, kdnnen Sie das nun ganz einfach direkt aus IXOS her-

aus erledigen. Wahlen Sie dazu im Menu @ Biiro den Menipunkt #+ PHARMATECHNIK
Webshop, welcher sich unter dem Link zum Online-Support von PHARMATECHNIK befin-

det.
" Cockpit
[ Reports

2 MMR-Ubersicht

|“L,n Auswertungen

I Dokumentationsverwaltung

W DATEV
#, GDPAU-Export
& Kassenbuch

[&] Payback
£4 Zahlungsverkehr

@ Online-Support
\_—! PHARMATECHNIK Webshop

';'4 WebCollege AKADEMIE Dr. Graessner
& MEP24web

22 Internet Explorer
[#! Microsoft Excel
0% Microsoft Qutlook
\'&“ Microsoft Word

=] Windows-Rechner

) IXOS Live

Sie werden zur Webseite http://www.pharmatechnikshop.de/ weitergeleitet.

(5 PHARMATECHNIK

Das Beste fiir Ihre Apotheke!

Thr Warenkorb ist leer. -\J
-

Suche tiber Hersteller Suchbegriff Q
Aonsprodulcte Bestellen Sie Ihr Verbrauchsmaterial jetzt ganz
foners Tenmeanteen einfach im PHARMATECHNIK Webshop!

Etiketten & Papier
Bonrollen
Farbbander

Datentrager

Thermofolie

Tintenpatronen & Behalter

Sonstiges

Herzlich willkommen im PHARMATECHNIK Webshop!

Wir méchten den reibungslosen Ablauf in Threr Apotheke bestméglich unterstiitzen und bieten Thnen in unserem
Webshop diverses Zubehor fur Ihre Gerate. Unsere Verbrauchsmaterialien sind umfassend geprift und genehmigt,
um eine gleichbleibend hohe Qualitat zu sichern.
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12.2 Parenteralia-Rezepturbestandteile auf Rezeptformular aufdrucken

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bedrucken eines Rezeptes mit einer Parenteralia-Rezeptur
Neu/gedndert:

Wenn eine gespeicherte Parenteralia-Rezeptur in einen Verkauf tbernommen wird, so kon-
nen Sie beim Rezeptdruck die Parenteralia-Rezepturbestandteile mit dem normalen Rezept-
druck auf der Rezeptvorderseite aufdrucken.

Wahlen Sie dafiir im Konfigurationsparameter Rezepturbestandteile drucken den Eintrag
Rezeptvorderseite (auch Parenteralia). Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der
Kasse, Glltigkeitsbereich Systemparameter auf der Seite Rezeptdruck. Initial ist mit dem Ein-
trag Rezeptvorderseite eingestellt, dass die Rezepturbestandteile von Parenteralia-Rezep-
turen nicht mit auf die Rezeptvorderseite aufgedruckt werden.

“ Beachten Sie, dass alle Rezepturbestandteile bereits mit dem verpflichtend auf-
gedruckten Hashcode Ubermittelt werden. Der Aufdruck der Rezepturbestandteile auf das
Rezept ist Uberhaupt nur dann sinnvoll, wenn die Rezeptur aus weniger als sieben Rezep-
turbestandteilen besteht, da sonst der Aufdruck ggf. zu Missverstandnissen fihrt.

30

Kassenrezept - IK 100000000

000000039

: +0000000+
K" Apfelvar, Angie -

Silberweg 43 02.07.1912

10000 Musterstadt 9090002 |1 | 3022

o ‘ J D i
' Morphin-LSG 90mg 2 Tage g &

A 2249

zZ 231.00

33222

L]

B /\Llf% - 270216 wwswAdler Apotheke 82319 Starnberg

Rezept fehlt || IK-Nummer ruck Abgabedatum Hinweise Drucken Abbrechen
wahlen riickstellen andemn drucken
F1 F2 F4 F5 F6 F12 Esc

Beispiel: Die Parenteralia-Rezepturbestandteile und deren Preise kénnen auf der Rezeptvorderseite aufgedruckt
werden.

Es werden maximal sieben Rezepturbestandteile B (dazu gehoren auch die als Pri-
marpackmittel gekennzeichneten Bestandteile), Applikationshilfen A, Zuschlag Z, Gefal3 G,
Verwurf V aufgedruckt. Die Summenzeile wird nicht aufgedruckt, da die Summer bereits
oben auf dem Rezept erscheint.

Falls die Parenteralia-Rezeptur mehr als sieben Rezepturbestandteile enthalt, wird eine ent-
sprechende Hinweismeldung aufgeblendet. Sie haben hier die Moglichkeit, keine oder nur
die aufdruckbaren Bestandteile aufzudrucken.
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Es existiert mindestens eine Rezeptur,
K] deren Bestandteile nichtvollstandig aufgedruckt werden konnen.
LY

Soll die Rezepturtaxation trotzdem verklirzt aufgedruckt werden?

12.3 DATEV: Standardkontonummer fiir Kassenverrechnungskonto geandert

Anwendung: DATEV

Anwendungsfall: DATEV-Export ausfihren

Neu/geandert:

Bisher wurden standardmaBig 'manuelle’ Auszahlungen an der Kasse und auf das gleiche (offi-
zielle) Geldtransit-Konto 1360 (SKR3) bzw. 1460 (SKR4) gebucht wie Z-Bon-wirksame Vor-
gange an der Kasse.

Um jedoch eine klare Abgrenzung zwischen diesen Vorgangen zu treffen, haben bereits jetzt
einige Apotheken ein selbst definiertes Kassenverrechnungskonto fir Z-Bon-wirksame Vor-
gange an der Kasse eingerichtet.

Nach Installation der neuen IXOS Version 2016.7 bleibt dieses selbst angelegte Konto bei
Ihnen bestehen. Auch wenn Sie fur das Kassenverrechnungskonto kein selbst angelegtes
Konto eingerichtet hatten, wird das Kassenverrechnungskonto weiter mit der Kontonummer
1360 bzw. 1460 gefihrt.

% FUr Ihre Apotheke andert sich somit bzgl. der DATEV-Konten und des DATEV-Exports
nichts. Die DATEV-Daten kénnen von Ihrem Steuerberater ohne Anderung bearbeitet wer-
den.

Im Modul DATEV, unter Einstellungen - Alt+F12 werden Sie jedoch im Reiter Kassenerlose
feststellen, dass das Standard-Kassenverrechnungskonto nun mit der Kontonummer 1369
bzw. 1469 statt mit der Kontonummer 1360 bzw. 1460 vorbelegt ist, mit der ent-
sprechenden automatisch mit dem Versionswechsel erfolgten Anpassung auf ein bereits von
Ihnen festgelegtes Konto bzw. auf das bisherige Standard-Kassenverrechnungskonto 1360
bzw. 1460 (wie im Beispiel unten zu sehen).
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Die Kontenkonfiguration verwendet den als Basisparameter voreingestellten Kontenrahmen SKRO3.
Kassenerlése ” ginzahlungen/Auszahlungen” EakturaerlGse " Wareneingange ” Debitoren/Kreditoren " Zahlungseingénge (enern)‘
Sie konnen in der Spalte "Eigene Konto-Nr." eine abweichende Konto-Nr. angeben. Diese wird dann beim Daten-Export Gbertragen.
‘KDhtD-Nr‘ ‘ Kontobezeichnung Eigene Konto-Nr.

1000 Kasse
1361 Karte
1362 Kredit
1363 Lastschrift
1364 Scheck

/ 1369 Kassenverrechnungskonto 1360
1590 Durchlaufender Posten
1700 Sonstige Verbindlichkeiten (Wertgutscheine)
2700 Sonstige Ertrige
8200 Tageskasse keine USt.
8300 Tageskasse verminderte USt.
8400 Tageskasse volle USt.

Loschen oK Abbrechen
F4 Fi2 Esc

12.4 IXOS-interne Behandlung von Dienstleistungen gedndert

Anwendung: Kasse, Cockpit, Reports

Anwendungsfall: Erstellen von Abschlussbons, Packungszahler in Cockpit und Reports ein-
sehen

Neu/gedndert:

Dienstleistungsartikel (bspw. 'Blutdruckmessen’) werden nun nicht mehr in die Anzahl abge-
gebener Packungen einberechnet. Dies hat Auswirkungen auf Abschlussbons (Z-Bons,...), die
Anzahl Packungen im Cockpit und auf die Felder 'Absatz (abgegebene Packungen)’, 'Absatz
(umsatzwirksame Packungen)' und 'Zusatzverkdufe' in Reports.

12.5 Bessere Unterstiitzung von Ausdrucken auf Briefpapier

Anwendunag: alle relevanten Druckfunktionen

Anwendungsfall: Erstellen von Ausdrucken auf Briefpapier

Neu/gedndert:

Ausdrucke, die auf apothekeneigenes Briefpapier gedruckt werden, konnten auch bisher
schon dahingehend angepasst werden, dass das Druckbild qualitativ hochwertig erscheint.
Bei der Druckvorschau und dem als PDF-Datei gespeicherten Exemplaren, bspw. fir den E-
Mail-Versand war die Lesbarkeit jedoch bisher nicht optimal. Dies wurde nun verbessert.
Briefpapierformulare sind nun sowohl in der Druckvorschau als auch in den PDF-Dateien als
solche erkennbar.

“  Wenden Sie sich zum Anpassen der Druckvorschau und der PDF-Datei an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.
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13 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
13.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

13.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

13.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende M&glichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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